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Detailrapport 08 Vragen los v/h Raadsplein (ID 611)
Veld Waarde

Datum vraag 29-6-2023

Onderwerp Benchmark Jeugdzorg

Fractie(s) VVD

Vraag Recent is er een studie van IPSE gepubliceerd over de 
doelmatigheid jeugdzorg tussen gemeentes.
Zie https://www.ipsestudies.nl/nieuws-algemeen/grote-
verschillen-in-doelmatigheid-jeugdzorg-tussen-gemeenten/ 
en het volledige onderzoek via 
https://www.ipsestudies.nl/wp-
content/uploads/2023/06/IPSE2204_Kostendoelmatigheid_je
ugdzorg.pdf

Er kan per gemeente een benchmark gekocht worden voor 
€250 en als voorbeeld hiervan hebben ze Ommen op 
openbaar gezet. Deze gemeente wordt qua benchmark met 
o.a. Edam-Volendam geplaatst waardoor de score voor onze 
gemeente ook deels is in te zien.
Zie https://www.ipsestudies.nl/wp-
content/uploads/2023/06/Gemeente_Ommen.pdf.

Op de laatste pagina staan cijfers en de score voor Edam-
Volendam, helaas komen wij als 1 na slechtste uit deze 
benchmark groep.

Vraag 1:
Is het college met bekend met dit onderzoek?

Vraag 2:
Is het mogelijk dat de gemeente het specifieke onderzoek 
voor Edam-Volendam koopt en deelt met de raad?

Dit onderzoek is gebaseerd op data van 2021. In 2020 is de 
raad geïnformeerd over de overschrijding van de 
normbudgetten in de jeugdzorg. Hierin zijn ook een aantal 
maatregelen benoemd.

Vraag 3:
Wat is er allemaal verbeterd na de RIB van juli 2020 (en t.o.v. 
van dit onderzoek)?
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Vraag 4:
Het gaat om vele miljoenen euro’s en de zorg voor de jeugd. 
Welke oorzaken ziet het college dat wij zo laag 
scoorden/scoren?

Vraag 5:
Welke conclusies kunnen getrokken worden uit deze 
benchmark?

Vraag 6:
Welke verbeteringen stelt het college voor om te zorgen dat 
de gemeente naar de bovenkant van deze lijst verhuist?

Antwoord Antwoord 1:Ja

Antwoord 2: Het College wil het onderzoek niet aanschaffen 
om meerdere redenen. De belangrijkste is dat de conclusies 
uit het onderzoek op onderdelen tegenstrijdig zijn. Onze 
manier van inkopen zou juist bijdragen aan de doelmatigheid 
volgens het onderzoek, maar dit blijkt niet uit de benchmark. 
Daarnaast is het onderzoek gebaseerd op data van 2021. Het 
College heeft u onlangs nog geïnformeerd aan de hand van 
recentere data. Tot slot staat de uitkomst haaks op datgene 
wat de hervormingsagenda ons oplegt. Om deze redenen wil 
het College het onderzoek niet aanschaffen.

Wel is het college van mening dat we kritisch moeten blijven 
kijken naar de inkoop van onze (hoog)specialistische 
jeugdhulp, ook in het licht van de hervormingsagenda. 
Daarom steunen we vanuit Edam-Volendam het initiatief om 
als regio in Q3 te gaan starten met een onderzoek naar de 
diverse inkoop- en uitvoeringsvarianten (wat neerkomt op het 
vergelijken van diverse onderzoeken, waaronder ook deze, en 
het op werkbezoek gaan bij andere regio’s en gemeenten). Op 
basis van dit gedegen en volledige onderzoek zullen we dan 
een weloverwogen keuze aan alle gemeenteraden in regio 
Zaanstreek-Waterland voorleggen.

Antwoord 3: In de themaraad van 9 februari bent u 
geïnformeerd over de cijfers van het totale jeugddomein, 
daarin zijn ook de punten van de Raadsinformatiebrief uit 
2020 meegenomen. Zo is er een uitbreiding gerealiseerd van 
het aantal Fte voor het team Jeugd van het BSL, is de functie 
van gedragswetenschapper structureel gemaakt en is er een 
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sterke front-office ingericht voor het zodat inwoners en 
professionals snel te woord gestaan en indien nodig geholpen 
worden. Deze stappen hebben enorm bijgedragen aan de 
kwaliteit en snelheid van onze dienstverlening en het 
verdwijnen van de wachtlijsten. Daarnaast zijn we op dit 
moment bezig met de implementatie van het 
cliëntvolgsysteem en zijn alle werkprocessen geoptimaliseerd.
Inmiddels zijn ook alle aanbestedingen (zowel lokaal als 
regionaal) afgerond en geïmplementeerd, wat betekent dat we 
een sterk voorliggend veld hebben ingericht (kijk voor meer 
informatie naar de presentatie van de themaraad van 6 
februari), aangevuld met onze lokaal in te zetten jeugdhulp 
(segment A).

Antwoord 4: De wijze van inkoop is niet één op één te 
vergelijken met de stijgende kosten in de jeugdhulp of de 
grote vraag naar jeugdhulp en ondersteuning. Zoals 
gepresenteerd in de themaraad doen wij er alles aan om zowel 
de kosten waar mogelijk te beheersen en de kwaliteit van zorg 
te waarborgen. Het is de vraag of de conclusies uit dit 
onderzoek correct zijn. De manier waarop wij inkopen wordt 
door het onderzoek, in kader van doelmatigheid, juist 
geadviseerd. Toch laat de benchmark een ander beeld zien.

Antwoord 5: Zie antwoord op vraag 2.

Antwoord 6: Zie antwoord op vraag 2.

Bijlage(s) Presentatie Jeugdhulp en LEF


