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Detailrapport Vraag en antwoord los v/h Raadsplein (ID 1002)

Veld Waarde
Datum vraag 18-05-2026
Onderwerp Grondstoffenplan 2026-2030, inzet BOA-capaciteit, afvalcoaches en

rol HVC bij gedragsverandering

Fractie(s) LEV

Vraag en antwoord In het nieuwe grondstoffenplan 2026-2030 wordt gesproken over
aanvullende inzet van BOA-capaciteit, afvalcoaches, communicatie
en gedragsbeinvloeding richting inwoners. Daarnaast blijkt uit een
memo aan de gemeenteraad uit april 2022 dat reeds eerder is
gesproken over samenwerking met HVC op het gebied van
communicatie, apps, afvalcoaches en gedragsverandering.
https://www.hvcgroep.nl/gemeenten-waterschappen/advies-
duurzaam-afvalbeheer/afvalcoaches

Tegelijkertijd zijn toezicht en handhaving op afvalgerelateerde
overtredingen reeds bestaande gemeentelijke taken en is tijdens de
fusie eerder capaciteit vanuit Openbare Werken overgebracht naar
team Veiligheid.

Vraag 1.

Kan het college toelichten waarom in het nieuwe grondstoffenplan
aanvullende inzet op BOA-capaciteit wordt genoemd, terwijl
toezicht en handhaving op afvalgerelateerde overtredingen reeds
onderdeel uitmaken van bestaande BOA-taken binnen de
gemeente?

Antwoord 1:

Er is geen nieuw grondstoffenplan door het college vastgesteld. Er is
een conceptversie besproken, maar deze is aangehouden. Door een
ingediend WOO-verzoek is het concept grondstoffenplan bij de
vragensteller bekend geworden, maar dit concept grondstoffenplan
heeft geen enkele status omdat het college deze niet heeft
vastgesteld.

Vraag 2.

Kan het college bevestigen dat een voormalig BOA-functionaris
binnen Openbare Werken tijdens de fusie organisatorisch is
ondergebracht bij team Veiligheid?

Antwoord 2:

Alle BOA-functionarissen zijn in de huidige situatie inderdaad
ondergebracht bij het team Veiligheid.

Vraag 3.

Welke gevolgen heeft deze organisatorische wijziging gehad voor
toezicht en handhaving binnen het afvaldossier?

Antwoord 3:
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Dit heeft geen enkele gevolgen gehad. Controle en handhaving
binnen het afvaldossier gebeurt nog steeds in samenwerking tussen
het team Dagelijks beheer van de afdeling Openbare Werken en de
boa's uit het team Veiligheid.

Vraag 4.

Welke concrete nieuwe taken of bevoegdheden worden voorzien
binnen het grondstoffenplan die volgens het college aanvullende
BOA-inzet noodzakelijk maken?

Antwoord 4:

Zie antwoord op vraag 1.

Vraag 5.

Kan het college toelichten welke handhavings- of toezichtsvormen
concreet worden voorzien bij invoering van maatregelen zoals
gedifferentieerde tarieven, afvalcoaches en gewijzigde
inzamelstructuren?

Antwoord 5:

Daar is nog helemaal niets over bekend. Voor de status van het
nieuwe grondstoffenplan verwijzen wij naar het antwoord op vraag
1.

Vraag 6.

Kan het college bevestigen dat HVC op haar website expliciet
diensten aanbiedt op het gebied van afvalcoaches,
gedragsverandering, communicatiecampagnes, begeleiding van
systeemwijzigingen en controle op afvalscheiding?

Antwoord 6:

Het staat HVC vrij om verschillende diensten via hun website aan
gemeenten aan te bieden. Het is aan de gemeente zelf of ze gebruik
willen maken van deze diensten.

Vraag 7.

Kan het college toelichten in hoeverre HVC reeds betrokken is
geweest bij communicatie over afvalscheiding, participatie,
gedragsbeinvloeding, afvalcoaches of beleidsvorming binnen de
gemeente Edam-Volendam?

Antwoord 7:

Op geen enkele manier.

Vraag 8.

Kan het college bevestigen dat in een memo aan de gemeenteraad
uit april 2022 reeds wordt gesproken over inzet van HVC op het
gebied van communicatie, gedragsverandering, apps en
afvalcoaches?

Antwoord 8:

Dat kunnen wij niet bevestigen. In het memo wordt alleen
aangegeven dat we mogelijk gebruik kunnen maken van regionale
kennis en de kennis van HVC. Er staat nergens iets over inzet van
HVC. De exacte tekst in het memo is de volgende:
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"Nog een voordeel van HVC: regionale kennisdeling helpt ons bij
bijvoorbeeld communicatiecampagnes. Als eigenaar kunnen we
eenvoudig gebruik maken van de kennis van HVC op het gebied van
communicatie en gedragsverandering, waaronder het mogelijk
inzetten van een app en afvalcoaches".

Vraag 9.

Kan het college toelichten waarom in het grondstoffenplan naast
aanvullende handhaving ook wordt ingezet op afvalcoaches? Welke
concrete meerwaarde ziet het college hierin ten opzichte van
bestaande gemeentelijke taken en communicatie?

Antwoord 9:

Zie antwoord op vraag 1.

Vraag 10.

Kan het college aangeven welke kosten gemoeid zijn met
aanvullende BOA-capaciteit, afvalcoaches,
communicatiecampagnes, apps en overige gedragsbeinvioedende
maatregelen binnen het grondstoffenplan 2026-20307

Antwoord 10:

Zie antwoord op vraag 1.

Vraag 11.

Kan het college bevestigen dat afvalcoaches primair gericht zijn op
beinvloeding van aanbiedgedrag, afvalscheiding en naleving van
gemeentelijk afvalbeleid?

Antwoord 11:

De algemene omschrijving van een afvalcoach is de volgende:

"Een afvalcoach helpt inwoners bij het beter scheiden van afval, het
verminderen van restafval en het voorkomen van vervuiling. Zij
geven praktische tips, beantwoorden vragen over afvalscheiding en
spreken mensen aan op onjuist aangeboden afval. Dit gebeurt vaak
in de wijk, op straat of via bijeenkomsten". Dit komt aardig overeen
met de door u genoemde taken.

Vraag 12.

Kan het college toelichten hoe wordt geborgd dat communicatie en
participatie richting inwoners gericht blijven op objectieve
informatievoorziening en niet primair op gedragssturing of
draagvlakvorming voor reeds gekozen beleidsrichtingen?
Antwoord 12:

Er zijn nog geen beleidsrichtingen door het college vastgesteld en
ook over de communicatie en participatie van het nieuwe
grondstoffenplan zijn nog geen besluiten genomen.

Vraag 13.

Kan het college aangeven welke concrete prestatie-indicatoren
worden gehanteerd om het effect van afvalcoaches, aanvullende
handhaving, communicatiecampagnes en gedragsmaatregelen te
meten?

Antwoord 13:
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Er is nog geen enkel besluit genomen over afvalcoaches,
handhaving, communicatiecampagnes en gedragsmaatregelen,
inclusief eventuele prestatie-indicatoren hiervoor.

Vraag 14.

Kan het college bevestigen dat de gemeenteraad tot op heden geen
afzonderlijk beleidskader heeft vastgesteld voor inzet van
gedragsbeinvioeding binnen afvalbeleid? Indien nee, op basis van
welk vastgesteld kader worden deze instrumenten dan ingezet?
Antwoord 14:

De gemeenteraad heeft geen nieuw afzonderlijk beleidskader
vastgesteld voor gedragsbeinvloeding binnen afvalbeleid. Wanneer
gedragsbeinvloeding plaats vindt is dit nog op basis van het huidige
beleidsplan afvalbeheer 2017-2022.
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