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Detailrapport Vraag en antwoord los v/h Raadsplein (ID 887) 

Veld Waarde 

Datum vraag 02-09-2025 

Onderwerp Totale kosten van de straatcoaches per jaar 

Fractie(s) LEV 

Vraag en antwoord Vraag 1. 
Kunt u aangeven wat de totale jaarlijkse kosten waren van de inzet 
van straatcoaches in de Singelwijk (en/of gemeentebreed) in de 
jaren 2022, 2023 en 2024? Graag een specificatie per jaar. 
 
Antwoord 1: 
Inzet vanaf december 2022 – eerste kosten zijn geboekt in 2023 
Jaarlijkse kosten geboekt in 2023 voor Singelwijk en gehele 
gemeente waren: € 141.455,40 
Jaarlijkse kosten geboekt in 2024 voor Singelwijk waren: € 
49.189,92 
Jaarlijkse kosten geboekt in 2024 voor gehele gemeente (via 
Veiligheid) waren: € 60.449,80 
 
En voor de Edammer en Volendammer kermissen in 2023 en 2024 
in totaal € 14.419,72 
 
Vraag 2. 
Is het mogelijk de kosten op te splitsen per component, 
bijvoorbeeld: salaris of contractkosten per straatcoach, uitzend- of 
beveiligingsbureau (zoals Secutor Security), opleiding, coördinatie 
of overhead, en overige lasten? 
 
Antwoord 2: 
Alle kosten waren voor Secutor Security en zijn zonder overhead of 
overige lasten. 
Het uurtarief per straatcoach was in 2023 € 41,50 per uur per 
persoon. 
Het uurtarief per straatcoach was in 2024 € 43,58 per uur per 
persoon. 
 
Vraag 3. 
Kunt u aangeven hoeveel uren of welk aantal fte straatcoaches er 
per jaar zijn ingezet, per jaar (2022–2024)? Bijvoorbeeld in uren per 
week of totaal. 
 
Antwoord 3: 
In 2023 werden de facturen voor de Singelwijk en de rest van de 
gehele gemeente nog niet gesplitst. Wel is afgesproken dat van het 
totaalbedrag de helft toebedeeld werd aan de Singelwijk en de 
overige kosten t.l.v. de afdeling Veiligheid kwamen. 
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Offerte 2023: 
Twee personen voor 29 uur per persoon per week (inzet op 
woensdag t/m zondag). 
Totaal 58 uur per week x € 41,50 = € 2.407,- per week 
52 weken x € 2.407,- = € 125.164,- 
 
Daadwerkelijke kosten geboekt in 2023 voor Singelwijk en de 
gehele gemeente waren: € 126.930,40. 
Dit is iets hoger dan begroot, omdat besloten was om op Oud-en-
Nieuw meer uren in te zetten. 
 
Vanaf 2024 zijn de kosten voor Secutor apart gefactureerd voor de 
Singelwijk en voor de rest van de gemeente. 
 
Offerte 2024 voor de Singelwijk: 
Inzet van 2 straatcoaches per inzet van 4 uur p.p.p.d. gemiddeld 
114,75 uur per maand. 
€ 43,58 x 114,75 uur = €5.000,80 p/m x 12 maanden = € 60.009,60 
op jaarbasis. 
 
Daadwerkelijke kosten geboekt in 2024 voor de Singelwijk waren: € 
49.189,92. 
De facturen voor de maanden juli en augustus waren namelijk lager 
omdat het in die maanden rustiger was op straat, dus de inzet 
verlaagd is. 
 
Uren toelichting rest van de gemeente 2024 (dus buiten de 
Singelwijk om): 
Inzet van 2 straatcoaches per inzet van 4 uur p.p.p.d. gemiddeld 
114,75 uur per maand. 
€ 43,58 x 114,75 uur = €5.000,80 p/m x 12 maanden = € 60.009,60 
op jaarbasis. 
 
Vraag 4. 
Zijn deze kosten verwerkt in de reguliere begroting of was er 
structurele of incidentele (extra) financiering beschikbaar voor de 
straatcoaches? Zo ja, graag toelichting per jaar. 
 
Antwoord 4: 
Voor de Singelwijk is er in het Plan van Aanpak (in december 2023 
vastgesteld door de gemeenteraad) een budget opgenomen voor 
de straatcoaches. Zie bijlage 3 voor het financieel overzicht in dit 
Plan van Aanpak. 
Voor de Straatcoaches was 130.000 euro p/j begroot in 2023 (voor 
Singelwijk en de gehele gemeente samen). 
Voor alleen de Singelwijk was voor 2024 € 60.000 begroot voor 
straatcoaches. 
Voor de rest van de gemeente (buiten de Singelwijk om) zijn de 
kosten van € 60.000 voor straatcoaches opgenomen binnen het 
reguliere budget van Veiligheid. 
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Vraag 5. 
Is er een evaluatie of maatschappelijke kosten-batenanalyse 
uitgevoerd naar het effect van de straatcoaches op leefbaarheid of 
overlast in de Singelwijk? Zo ja, kunt u deze delen of verwijzen naar 
het evaluatiedocument? 
 
Antwoord 5: 
Uit het woonbelevingsonderzoek van de WoonCompagnie uit 2024 
blijkt dat het veiligheidsgevoel bij de bewoners van de Singelwijk in 
2024 sterk is toegenomen ten opzichte van 2021. De score steeg 
van 6,8 in 2021 naar 7,5 in 2024. Daarnaast ervaarden bewoners in 
2024 veel minder overlast van buurtbewoners en criminaliteit dan 
in 2021. Sinds het wegvallen van de straatcoaches in februari 2025 
is de overlast in de Singelwijk toegenomen. In de periode februari 
tot en met mei 2025 zijn er meer meldingen binnengekomen van 
overlast en onveiligheid in de Singelwijk. Deze signalen zijn ook 
terug te zien in de resultaten van het leefbaarheidsonderzoek van 
Dimensus uit mei 2025. Bewoners geven aan dat de overlast en de 
aanwezigheid van hangjongeren is toegenomen na het wegvallen 
van de straatcoaches. Toch komt uit dit leefbaarheidsonderzoek 
naar voren dat het veiligheidsgevoel van de bewoners lichtelijk is 
gestegen ten opzichte van 2021. 
 
Vanwege het stijgende aantal overlastmeldingen begin dit jaar 
heeft de gemeente extra kosten moeten maken voor tijdelijk 
cameratoezicht en andere maatregelen om de overlast in de 
Singelwijk te verminderen. Wij zien een causaal verband tussen een 
dalend aantal overlastmeldingen en de inzet van straatcoaches in 
de Singelwijk en wij concluderen daaruit dat de inzet van 
straatcoaches effectief is geweest in de Singelwijk. 
Team Veiligheid is tevreden over de inzet van de straatcoaches, 
omdat het bij ons veel zorg en werk wegnam. 
 
 
 

 


