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Veld Waarde

Datum vraag 8-6-2023

Onderwerp Zorgen om de Zorgcirkel

Fractie(s) BVNL

Vraag Er komen zeer duidelijke signalen vanuit de gemeenschap dat 
de geleverde zorg vanuit de Zorgcirkel ernstig te wensen 
overlaat en dat er een exodus aan personeel plaats vindt. 
Aangezien wij als gemeente Edam-Volendam zorgcontracten 
met de Zorgcirkel hebben afgesloten, lijkt het ons dat dit 
reden is voor enige zorgen.

Vraag 1:
Kan met de wetenschap dat er meerdere personeelsleden op 
zijn gestapt bij de Zorgcirkel de kwaliteit van zorg voor onze 
oudere medemens nog wel worden gewaarborgd?

Vraag 2:
In hoeverre kunnen wij als gemeente invloed uitoefenen op 
het gevoerde beleid binnen de Zorgcirkel?

Vraag 3:
Wat voor gevolgen - in de breedste zin des woord - heeft dit 
voor de huidige contracten die de gemeente heeft afgesloten 
met de Zorgcirkel of de contracten die het in de toekomst 
eventueel nog wil afsluiten?

Antwoord Antwoord 1:
Antwoord 2:
Antwoord 3:
De Zorgcirkel levert in de gemeente Edam-Volendam 
wijkverpleging, verpleeghuiszorg, dagbesteding en 
huishoudelijke ondersteuning. De wijkverpleging en 
verpleeghuiszorg vallen onder de Zorgverzekeringswet en Wet 
Langdurige Zorg waardoor dit  geen gemeentelijke 
verantwoordelijkheid betreft en buiten de invloedssfeer van de 
gemeente valt. Er kunnen dan ook geen uitspraken worden 
gedaan over het personeelsverloop en het waarborgen van de 
kwaliteit van deze zorg. Er wordt wel samengewerkt om o.a.  
de signalering en doorverwijzing naar voorliggende en 
gemeentelijke maatwerkvoorzieningen te stroomlijnen.
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De maatwerkvoorzieningen dagbesteding en huishoudelijke 
ondersteuning vallen onder de Wet maatschappelijke 
ondersteuning en dus onder verantwoordelijkheid van de 
gemeente. De gemeente heeft als opdrachtgever van de 
gecontracteerde aanbieders, waaronder de Zorgcirkel, invloed 
op de levering, kwaliteit en uitvoering van de voorzieningen. 
Deze aspecten worden in contractgesprekken besproken, 
afgestemd en waar nodig bijgestuurd. We hebben op dit 
moment geen signalen ontvangen waaruit blijkt dat niet wordt 
voldaan aan de contractuele verplichtingen. De gemeente 
heeft geen invloed op het beleid en goed werkgeverschap van 
gecontracteerde aanbieders.


