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Detailrapport 08 Vragen los v/h Raadsplein (ID 829) 

Veld Waarde 

Datum vraag 25-2-2025 

Onderwerp Rol en invloed van B-A Civic binnen het Sociaal Domein Edam-
Volendam 

Fractie(s) LEV 

Vraag Vraag1.: 
Hoe garandeert de gemeente dat Civic, als stichting met minder 
wettelijke transparantieverplichtingen dan bijvoorbeeld een BV, 
daadwerkelijk verantwoording aflegt over financiën en prestaties? 
Zijn er onafhankelijke accountantsrapporten of audits die aantonen 
dat Civic zijn middelen doelmatig en correct besteedt? 
 
Vraag 2: 
Welke andere partijen hebben deelgenomen aan de aanbesteding 
en op welke punten scoorde Civic beter dan de concurrentie? 
 
Vraag 3: 
Zijn er gemeenten die Civic bewust niet hebben gekozen, en zo ja, 
waarom? 
 
Vraag 4: 
Welke prestatie-indicatoren (KPI's) zijn vastgelegd in het contract 
en hoe worden deze geëvalueerd? 
 
Vraag 5: 
Wat gebeurt er als Civic niet voldoet aan de gestelde prestaties? 
Zijn er boeteclausules of sancties? 
 
Vraag 6: 
Hoeveel procent van het bedrag van €305.000 wordt daadwerkelijk 
besteed aan dienstverlening en hoeveel aan overheadkosten? 
 
Vraag 7: 
Worden de salarissen van Civic-medewerkers openbaar gemaakt of 
gecontroleerd op redelijkheid? 
 
Vraag 8: 
Welke financiële en bestuurlijke banden bestaan er nog tussen Civic 
en B&A Groep? 
 
Vraag 9: 
Heeft B&A Groep op enigerlei wijze belang bij de contractering van 
Civic binnen Edam-Volendam? 
 
Vraag 10: 
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Welke concrete voorwaarden moeten worden geschonden voordat 
de gemeente het contract met Civic kan beëindigen? 
 
Vraag 11: 
Zijn er eerdere gevallen geweest waarin een contract met een 
vergelijkbare aanbieder voortijdig is beëindigd en zo ja, waarom? 

Antwoord Antwoord 1: of het een stichting of B.V. is maakt voor de 
verantwoording die Civic aan ons moet afleggen niet uit. Zij hebben 
zich te houden aan de onderlinge afspraken die wij op grond van 
het aanbestedingsdocument en het daaruit voortkomende contract 
hebben gemaakt. Op basis van de contractgesprekken en de 
tussentijdse monitoring bepalen wij zelf of zij de uitvoering goed 
hebben opgepakt en zich aan de afspraken gehouden hebben en 
dus of zij de middelen die wij verstrekken doelmatig en rechtmatig 
hebben besteed. 
 
Antwoord 2: Er zijn twee andere inschrijvingen geweest. Alle 
partijen hebben zelf een terugkoppeling ontvangen over de scores. 
Dit is verder geen openbare informatie. 
 
Antwoord 3: Dit is bij ons niet bekend. 
 
Antwoord 4: Zie hiervoor de aanbestedingsleidraad (openbare 
informatie, beschikbaar op Tenderned). In de implementatiefase 
wordt dit in gezamenlijkheid met Civic, beleid en 
contractmanagement verder geconcretiseerd. 
 
Antwoord 5: er zijn geen boeteclausules opgenomen in het 
document. De rest van deze vraag is eerder beantwoord in de 
vorige vragenreeks (antwoord op vraag 13). 
 
Antwoord 6: 5% van het bedrag dient als overheadkosten. 
 
Antwoord 7: Nee 
 
Antwoord 8: Civic is onderdeel van B&A groep, dus zij zijn zowel 
financieel als bestuurlijk verbonden. 
 
Antwoord 9: B&A groep heeft belang bij de contractering van Civic 
binnen Edam-Volendam, omdat Civic onderdeel is van hun 
overkoepelende organisatie. 
 
Antwoord 10: De voorwaarven uit de aanbestedingsleidraad zijn 
hierin leidend. 
 
Antwoord 11: Nee. 

 


